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Peter Schoniger

Bescheinigen wir hiermit die erfolgreiche Teilnahme am Workshop

“serviceorientierte Kommunikation”

Inhalte: Beziehungsaufbau, Frage- und Abschlusstechniken,
wichtige psychologische Grundprinzipien wie z.B. Reziprozitat
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Datum Martin Pioch
Geschaftsfuhrer Martin Pioch
Consulting GmbH
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